Raport z badania dostepnosci

serwisu internetowego
Otwarte Dane Metropolia GZM
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

pod katem potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami, zgodnosci z miedzynarodowym
standardem dostepnosci WCAG 2.1 oraz ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Termin badania:
10.03 - 14.03.2025 r.

Zleceniodawca:

Gornoslgsko- Zagtebiowska Metropolia

Wykonawca:
Utilitia Sp. z o.0.
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1. Podsumowanie badania

Zgodnosc¢ serwisu z wytycznymi WCAG 2.1
Analiza dostepnosci serwisu Otwarte Dane Metropolia GZM

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/ pod katem potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

oraz zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych wykazata, iz serwis nie spetnia
15 z wymaganych 49 kryteridéw sukcesu miedzynarodowego standardu dostepnosci
WCAG 2.1.

Z uwagi na powyzsze nalezy stwierdziC, iz przebadana strona internetowa jest czesciowo
zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Spetnienie wymogdéw ustawy wymaga usuniecia istniejgcych barier w dostepie do

informacji elektronicznej, zawartych w szczegoétowej czesci raportu.
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2. Probka badawcza

Badaniu dostepnosci zostata poddana reprezentacyjna lista podstron serwisu Otwarte

Dane Metropolia GZM:

1.

2.

8.

9.

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8ee

b759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-

2637b72a8280

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/about

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login

10. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
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https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun_
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/about
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset

3. Metodyka monitoringu

Badanie dostepnosci serwisu zostato przeprowadzone przez ekspertéw z zakresu

dostepnosci cyfrowej zgodnie z ponizszg metodyka.
1. Urzadzenia:
e laptopy
e tablety
e smartfony
2. Systemy operacyjne:
e Windows
e macOS
e iOS
e Android
3. Przegladarki internetowe (w wersji stacjonarnej i mobilnej):
e Edge
e Google Chrome
e Firefox
e Safari
4. Narzedzia i walidatory:
e |IBM Equal Access Accessibility Checker
e Totally
e Nu Html Checker
e WAVE
e Skryptozaktadka ANDI
e ARC Toolkit
e PAC

5. Technologie asystujgce uzywane przez osoby z niepetnosprawnosciami:
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e NVDA

o JAWS

e VoiceOver

e TalkBack

e Lupa systemowa (Windows)
e Zoom systemowy (macOS)

Wszystkie uwagi zebrane podczas badania zostaty dogtebnie przeanalizowane przez
ekspertow dostepnosci Utilitia Sp. z 0.0., a nastepnie zestawione w formie niniejszego

raportu.

Kazdemu znalezionemu btedowi, biorgc pod uwage jego kontekst, jego znaczenie dla
uzytkownika - zaréwno niepetnosprawnego jak i ogolnie dla uzytkownikow strony,

przypisano jedng z trzech wag:

e Kluczowy, czyli taki, ktérego obecnos$¢ powoduje, ze nie da sie sensownie

skorzystac z informacji lub ustug oferowanych na stronie internetowej,

e Istotny, czyli taki, ktérego obecnos¢ znaczaco utrudnia skorzystanie z informacji

lub ustug oferowanych na stronie internetowej,

e Nieistotny, czyli taki, ktorego obecnosc¢ nie uniemozliwia wiekszosci uzytkownikow
Z niepetnosprawnosciami korzystania z informacji lub ustug oferowanych na stronie

internetowe;.

W uwagach dodatkowych zawarte sg inne problemy, nie wymienione w tabeli bteddéw,
zauwazone przez audytoréw, ktore nie wynikajg wprost z kryteriow sukcesu WCAG 2.1,

ale sg istotnymi spostrzezeniami badaczy.
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4. Protokét zgodnosci z kryteriami sukcesu WCAG 2.1

(Poziom A oraz AA)

W ponizszej tabeli zestawiono wystepujace w badanym serwisie najbardziej razgce btedy

dostepnosci - niezgodnosci z miedzynarodowym standardem dostepnosci WCAG 2.1

(https://www.w3.0rg/TRIWCAG?21/) - na poziomie A i AA wymaganych ustawg z dnia

4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych

podmiotdéw publicznych. Uzyskane wyniki nalezy odnies¢ do catego badanego portalu

(stwierdzone btedy dostepnosci nalezy usungé na wszystkich podstronach).

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
bltedu

1.1.1 Tresé nietekstowa

Graficzne elementy czysto dekoracyjne nie
majg pustego atrybutu alt (alt=""). Elementy
dekoracyjne w tej sytuacji bedag
niepotrzebnie anonsowane uzytkownikowi
czytnika ekranu oraz monitora brajlowskiego

(osoby z niepetnosprawnoscig wzroku).
Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/bierun

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

agroup/
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

group/administracyjne

Zrzuty ekranu:
e 1 1 1-01-01.png

e 1 1 1-01-02.png

Istotny
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https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun_
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun_
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
btedu

e 1 1 1-01-03.png

e 1 1 1-01-04.png

e 1 1 1-01-05.png
Proponowane rozwigzania:

Opis alternatywny powinien zostac pusty
(alt="").

Grafiki nie posiadajg odpowiedniego opisu
alternatywnego informujgcego uzytkownika o

tym co sie na nich znajduje (alt="CKAN”)

Brak mozliwosci zapoznania sie z
informacja/tres$cig prezentowang w postaci
graficznej przez uzytkownikéw czytnikow
ekranu oraz monitoréow brajlowskich (osoby z

niepetnosprawnoscig wzroku).
Wystapienia:

e Wszystkie badane podstrony
Zrzuty ekranu:

e 1 1 1-02-01.png
Proponowane rozwiagzania:

Nalezy dodac¢ opis alternatywny opisujacy co

faktycznie znajduje sie na grafikach.

Nieistotny

1.2.1 Tylko audio oraz tylko
wideo (nagranie)

Na monitorowanych podstronach nie ma
elementdw, na ktérych mozna testowacé to

kryterium.

Nie
dotyczy

1.2.2 Napisy rozszerzone

(nagranie)

Na monitorowanych podstronach nie ma
elementdw, na ktérych mozna testowacé to

kryterium.

Nie
dotyczy
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https://metrorower.transportgzm.pl/

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
biedu

1.2.3 Audiodeskrypcja lub
alternatywa dla mediow

(nagranie)

Na monitorowanych podstronach nie ma
elementéw, na ktorych mozna testowac to

Kryterium.

Nie
dotyczy

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrani

e)

Na monitorowanych podstronach nie ma
elementéw, na ktorych mozna testowac to

Kryterium.

Nie
dotyczy

1.3.1 Informacije irelacje

W serwisie wystepuje zaburzona struktura
nagtowkoéw polegajgca na pominieciu

poziomdéw w hierarchii:

e <h3> bez poprzedzajgcego go <h2>

e <h2> bez poprzedzajgcego go <h1>

Poprawna struktura nagtéwkéw utatwia
uzytkownikom czytnikéw ekranu oraz
monitorow brajlowskich (osobom z
niepetnosprawnoscig wzroku) orientacje na
stronach internetowych i w dokumentach
HTML, umozliwiajgc tatwg lokalizacje

konkretnych tresci.
Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

dataset/

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d818f
76e8eeb759179417630a48bde47123
27af39f4e/resource/ac65¢597-29c4-
457d-ad54-2637b72a8280

Istotny
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https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280

Waga

Lp. | Kryterium sukcesu Link oraz opis biedu
bltedu
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
organization/
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
group/
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
user/login
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
user/reset
Zrzuty ekranu:
e 1 3 1-01-01.png
e 1 3 1-01-02.png
e 1 3 1-01-03.png
e 1 3 1-01-04.png
e 1 3 1-01-05.png
e 1 3 1-01-06.png
e 1 3 1-01-07.png
Proponowane rozwigzania:
Nalezy zadbac o prawidtowg hierarchie w
strukturze nagtéwkow, unika¢ pomijania
poziomow.
Tabele nie sg podpisane przy uzyciu
elementu <caption>. Zaznaczono na
zrzutach ekranu.
Nieistotny

Wystapienia:

e https://metrorower.transportgzm.pl/cen

nik/
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https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
https://metrorower.transportgzm.pl/cennik/
https://metrorower.transportgzm.pl/cennik/

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
btedu

e https://metrorower.transportgzm.pl/req

ulamin/
Zrzuty ekranu:
e 1 3 1-02-01.png
e 1 3 1-02-02.png
Proponowane rozwigzania:

Kazda tabela powinna by¢ podpisana z

wykorzystaniem elementu <caption>.

1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

1.3.3 Wiasciwosci zmystowe

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczacych tego kryterium.

Nie
dotyczy

1.3.4 Orientacja - wyswietlanie
treSci w uktadzie poziomym,

jak i pionowym

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

10

1.3.5 Okreslenie prawidtowe;j

wartosci

Pola formularzy Logowania oraz Zresetuj

swoje hasto, zbierajgce dane o uzytkowniku:
e Username or Email

nie zawierajg poprawnie dziatajgcej funkciji
autouzupetniania.

Wystagpienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/reset

Proponowane rozwigzania:

Nieistotny
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https://metrorower.transportgzm.pl/regulamin/
https://metrorower.transportgzm.pl/regulamin/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset

Waga

Lp. | Kryterium sukcesu Link oraz opis biedu
btedu
Pola zbierajgce dane o uzytkowniku powinny
posiadac atrybut autocomplete o
odpowiedniej wartosci.
_ Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
11 | 1.4.1 Uzycie koloru _
btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
_ Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
1.4.2 Kontrola odtwarzania
12 . elementdw, na ktérych mozna testowac to dotyczy
dzwieku _
Kryterium.
o Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
13 | 1.4.3 Kontrast (minimalny) ] .
btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
. Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
14 | 1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu .
btedow dotyczacych tego kryterium. dotyczy
Grafika niosgca tresc - Plakat otwarte dane,
nie posiada poprawnej, dostepnej
alternatywy.
Brak mozliwosci zapoznania sie z
informacja/trescig prezentowang w postaci
graficznej przez uzytkownikéw czytnikow
oraz monitorow brajlowskich (osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku).
15 | 1.4.5 Tekst w postaci grafiki Istotny

Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

Zrzuty ekranu:
e 1 4 5-01-01.png
Proponowane rozwigzania:

Nalezy doda¢ poszerzony opis alternatywny,

przyktadowo: ,Plakat z napisem Otwarte

Strona 12 z 29



https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
btedu

dane- informacje w jednym miejscu.
Przedstawia jakie dane mozna odnalez¢ oraz

dla kogo sg one przydatne.”

16

1.4.10 Zawijanie tekstu

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedow dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

17

1.4.11 Kontrast dla tresci

niebedgcych tekstem

Kontrast elementéw nietekstowych w

stosunku do tta nie wynosi co najmniej 3:1.

Elementy nietekstowe zawarte na zrzutach
ekranowych, posiadajgce czerwong obwddke
nie spetniajg wymogow minimalnego
kontrastu. Ich kontrast wzgledem tta, na
ktérym zostaty osadzone, ksztattuje sie na

poziomie ponizej 3:1.

Osoby stabowidzgce — przy nieprawidtowym
kontrascie tracg mozliwo$¢ odczytania
elementéw nietekstowych. Nieprawidtowy
kontrast utrudnia réwniez korzystanie z
urzgdzen z bltyszczgcg matrycg w jasnym,

dziennym Swietle.
Wystapienia:

11. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

12. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

dataset/

13. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f
76e8eeb759179417630a48bde47123
27af39f4e/resource/ac65c597-29c4-
457d-ad54-2637b72a8280

Istotny
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https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f76e8eeb759179417630a48bde4712327af39f4e/resource/ac65c597-29c4-457d-ad54-2637b72a8280

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
biedu

14. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/

15. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/bierun

16. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

group/

17. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

group/administracyjne

18. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login

19. https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/reset

Zrzuty ekranu:

1 4 11-01-01.png
1 4 11-01-02.png
1_4 11-01-03.png
1 4 11-01-04.png
1_4 11-01-05.png
1_4 11-01-06.png
1 4 11-01-07.png
1_4 11-01-08.png
e 1 4 11-01-09.png

Proponowane rozwigzania:

Nalezy zmieni¢ kolory elementow

nietekstowych na bardziej kontrastowe w

stosunku do tta. Kontrast musi wynosi¢

minimum 3:1. Pola formularzy oraz przyciski
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https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun_
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/organization/bierun_
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/group/administracyjne
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset

Waga

Lp. | Kryterium sukcesu Link oraz opis biedu
btedu
powinny posiadac¢ kontrastowg obwodke, aby
byty dobrze widoczne.
o Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
18 | 1.4.12 Odstepy w tekscie ] .
btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
19 1.4.13 Tresci spod kursora Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
lub fokusu btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
20 | 2.1.1 Klawiatura
btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
- 2.1.2 Brak putapki na Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
klawiature btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
- 2.1.4 Jednoliterowe skroty Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
klawiszowe btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
. Na monitorowanych podstronach nie ma _
2.2.1 Mozliwos¢ dostosowania Nie
23 elementéw, na ktorych mozna testowac to
czasu . dotyczy
Kryterium.
_ Na monitorowanych podstronach nie ma )
2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), Nie
24 . . elementéw, na ktérych mozna testowac to
zatrzymywanie, ukrywanie . dotyczy
Kryterium.
_ . Na monitorowanych podstronach nie ma )
2.3.1 Trzy btyski lub wartoSci Nie
25 o elementéw, na ktérych mozna testowac to
ponizej progu . dotyczy
Kryterium.
26 2.4.1 Mozliwos¢ pominiecia Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
blokow btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
27 | 2.4.2 Tytuty stron .
btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
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Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
28 | 2.4.3 Kolejnosc fokusu .
btedow dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
Brak mozliwosci tatwego zrozumienia celu
linkdw. Zaznaczono na zrzutach ekranu.
Wystapienia:
e Wszystkie badane podstrony
Zrzuty ekranu:
e 2 4 4-01-01.png
e 2 4 4-01-02.png
e 2 4 4-01-03.png
o 2 4 4-01-04.png Istotny
e 2 4 4-01-05.png
e 2 4 4-01-06.png
e 2 4 4-01-07.png
29 | 2.4.4 Cel linku (w kontekscie) e 2 4 4-01-08.png
e 2 4 4-01-09.png
Proponowane rozwigzanie:
Tres¢ odnosnika powinna informowac o jego
celu.
Wystepuje efekt powtarzania tych samych
informacji poprzez nadmiarowe uzycie
tytutow linkdw o tej samej tresci jak tekst
linku.
Wystepowanie btedu zaburza odczyt strony Istotny

uzytkownikom czytnikéw ekranu oraz
monitoréw brajlowskich (osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku), gdyz

informacja o celu linka jest wielokrotnie
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powtarzana przez oprogramowanie

udzwiekowiajgce.

Wystagpienia:

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

dataset/
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d8118f
76e8eeb759179417630a48bde47123
27af39f4e/resource/ac65c597-29c4-
457d-ad54-2637b72a8280#content

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/bierun

https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

group/administracyjne

Zrzuty ekranu:

2 4 4-02-01.png
2 4 4-02-02.png
2_4 4-02-03.png
2 4 4-02-04.png
2 4 4-02-05.png
2_4 4-02-06.png
2 4 4-02-07.png

Proponowane rozwigzania:

Nalezy usungc tytuty linkdw w sytuacji gdy sg

one identyczne jak tres¢ linku.

Brak widocznego dla wszystkich

uzytkownikow ostrzezenia przed otwarciem

Nieistotny
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nowego okna/karty w przegladarce

(zaznaczono na zrzucie ekranu).
Wystagpienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d81f8f
76e8eeb759179417630a48bde47123
27af39f4e/resource/ac65¢c597-29c4-
457d-ad54-2637b72a8280

Zrzuty ekranu:
e 2 4 4-03-01.png
Proponowane rozwigzania:

Linki otwierajgce cel w nowym oknie/karcie
powinny informowac o tym fakcie w sposob
dostepny dla wszystkich uzytkownikéw.
Najlepiej zrezygnowac z otwierania tgczy w
nowym oknie (usungc target="_blank"),
pozostawiajgc wybor uzytkownikowi.
Ewentualnie, do ostrzezen o otwarciu linku w
nowym oknie/karcie, mozna zastosowac

prawidtowo skonstruowane tooltipy:

e https://developer.mozilla.org/en-
US/docs/Web/Accessibility/ARIA/Role

s/tooltip role

e https://dequeuniversity.com/library/aria

Itooltip

30

2.4.5 Wiele sposobdw na

zlokalizowanie strony

W serwisie brak mapy strony, co utrudnia
uzytkownikowi nawigowanie oraz

znajdowanie tresci.

Nieistotny
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Wystapienia:

e Wszystkie monitorowane podstrony
Proponowane rozwigzania:

Nalezy doda¢ do serwisu mape witryny.

31

2.4.6 Nagtowki i etykiety

Brak struktury nagtowkowej na podstronie.
Wystagpienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

about
Zrzuty ekranu:
e 2 4 6-01-01.png

Proponowane rozwiazania:

Nalezy doda¢ nagtowki na kazdej podstronie.

Nieistotny

Pola formularzy nie posiadajg unikalnych

etykiet <label>.
Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

dataset/

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

organization/bierun

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

group/administracyjne

Zrzuty ekranu:

e 2 4 6-02-01.png
e 2 4 6-02-02.png
e 2 4 6-02-03.png

Proponowane rozwigzania:

Istotny
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Nalezy zmieni¢ etykiete pola formularza
wyszukiwania na bardziej adekwatng np.

<label> Szukaj na stronie</label>.

32

2.4.7 Widoczny fokus

Brak widocznego znacznika fokusu podczas

nawigowania po elementach aktywnych.

Brak mozliwosci wizualnego lokalizowania
potozenia fokusu, a tym samym brak
mozliwosci nawigowania za pomocag
klawiatury przez osoby z

niepetnosprawnosciami manualnymi.
Wystapienia:
e Wszystkie badane podstrony

Zrzuty ekranu:

2 4 7-01-01.png
2_4 7-01-02.png
2_4 7-01-03.png
2 4 7-01-04.png
2_4_7-01-05.png
2 4 7-01-06.png
2 4 7-01-07.png
2_4 7-01-08.png
2 4 7-01-09.png
2_4 7-01-10.png
2_4 7-01-11.png
2 4 7-01-12.png
e 2 4 7-01-13.png

Proponowane rozwigzania:

Kluczowy
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Kazdy element otrzymujgcy fokus klawiatury
powinien posiadac outline o grubosci co
najmniej 2px (optymalnie 4px) i oczywiscie
posiadac¢ nadany kolor (kontrast w stosunku
do tta min. 3:1).
Na monitorowanych podstronach nie ma N
ie
33 | 2.5.1 Gesty punktowe elementow, na ktorych mozna testowac to
. dotyczy
Kryterium.
Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
34 | 2.5.2 Anulowanie klikniecia .
btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
. . Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
35 | 2.5.3 Etykieta w nazwie .
btedéw dotyczacych tego kryterium. dotyczy
Na monitorowanych podstronach nie ma N
ie
36 | 2.5.4 Aktywowanie ruchem elementow, na ktorych mozna testowac to dot
otycz
kryterium yeey
Na monitorowanych podstronach nie ma Nie
37 | 3.1.1 Jezyk strony ] )
btedéw dotyczgcych tego kryterium. dotyczy
Elementy obcojezyczne w tresci podstron nie
majg poprawnie zdefiniowanego jezyka.
Zaznaczono na zrzutach ekranu.
Wystgpienia:
38 | 3.1.2Jezyk czesci Nieistotny

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

dataset/

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/
dataset/9b7d1d4b666e6cc5cd0d818f
76e8eeb759179417630a48bde47123
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27af39f4e/resource/ac65c597-29c4-
457d-ad54-2637b72a8280

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/reset

Zrzuty ekranu:

3 1 2-01-01.png
3_1 2-01-02.png
3 1 2-01-03.png
3 1 2-01-04.png
3_1 2-01-05.png

Proponowane rozwigzania:

W miare mozliwosci nalezy wprowadzi¢ w
systemie mechanizm umozliwiajgcy
redaktorom tresci deklarowanie jezyka

wybranych fragmentow tekstu.

39

3.2.1 Po oznaczeniu fokusem

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedow dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

40

3.2.2 Podczas wprowadzania

danych

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

41

3.2.3 Konsekwentna nawigacja

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

42

3.2.4 Konsekwentna

identyfikacja

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedéw dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy

43

3.3.1 Identyfikacja btedu

W formularzu logowania oraz formularzu

resetowania hasta, informacje o btedach nie

Istotny
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sg programistycznie powigzane z polami

formularza.
Wystagpienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/reset
Zrzuty ekranu:
e 3 3 1-01-01.png
e 3 3 1-01-02.png
Proponowane rozwigzania:
Pola powinny zawiera¢ atrybut aria-

describedby referujgcy do id elementu

zawierajgcego opis btedu.

44

3.3.2 Etykiety lub instrukcje

Brak oznaczenia pol obowigzkowych do

wypetnienia w formularzu logowania.
Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login

Proponowane rozwigzania:

Wszystkie obowigzkowe do wypetnienia pola
powinny zosta¢ oznaczone wizualnie
gwiazdka (*) oraz powinny posiada¢ atrybut

aria-required="true". Przyktadowo:
<label>Username or Email *</label>

<input aria-required="true" aria-

invalid="false">.

Kluczowy
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W przypadku uzycia gwiazdki warto na
poczatku formularza podac¢ informacje, ze

gwiazdkg oznaczono pola obowigzkowe.

Pola formularzy nie posiadajg permanentnie
widocznych etykiet. Zaznaczono na zrzutach

ekranu.
Wystapienia:
e Wszystkie badane podstrony
Zrzuty ekranu:
e 3 3 2-01-01.png
3 3 2-01-02.png
3_3 2-01-03.png
3 3 2-01-04.png
3_3 2-01-05.png
e 3 3 2-01-06.png

Proponowane rozwigzania:

Atrybut placeholder nie jest przeznaczony do
etykietowania pola. W trakcie wpisywania
ciggu tekstowego placeholder znika, co
moze by¢ utrudnieniem dla uzytkownikow z
zaburzeniami pamieci krétkotrwatej oraz
uzytkownikow z niepetnosprawnosciami
poznawczymi. W celu zaetykietowania pola

najlepiej uzy¢ elementu <label>.

Istotny

45

3.3.3 Sugestie korekty btedéw

Na monitorowanych podstronach nie ma

btedow dotyczgcych tego kryterium.

Nie
dotyczy
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46

3.3.4 Zapobieganie btedom
(kontekst prawny, finansowy,
zwigzany z podawaniem

danych)

Na monitorowanych podstronach nie ma
elementow, na ktorych mozna testowac to

Kryterium.

Nie
dotyczy

47

4.1.1 Poprawnosc¢ kodu

Na stronie wystepujg btedy walidacji HTML.

Brak zgodnosci ze specyfikacjg HTML dotyka
wszystkich osob z niepetnosprawnoscia
wzroku korzystajgcych z technologii
wspierajgcych, jak czytniki ekranu, aplikacje
powiekszajgce obraz, monitory brajlowskie
(osoby z niepetnosprawnoscig wzroku) oraz
urzgdzenia zastepujgce klawiature lub
tradycyjng mysz komputerowg (osoby z

niepetnosprawnoscig manualng).
Wystapienia:

e Wszystkie monitorowane podstrony

Zrzuty ekranu:

e 4 1 1-01-01.png
4 1 1-01-02.png
4 1_1-01-03.png
4 1 1-01-04.png
4 1_1-01-05.png
4 1 1-01-06.png
4 1 1-01-07.png
4 1 1-01-08.png
4 1 1-01-09.png
4 1 1-01-10.png

Proponowane rozwigzania:

Nieistotny
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Elementy muszg posiadac¢ kompletne
znaczniki poczgtkowe i koncowe oraz by¢
zagniezdzone wedtug swoich specyfikaciji.
Nie mogg posiada¢ zdublowanych atrybutdw.

Wszystkie ID muszg by¢ unikalne.

48

4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

Przyciski posiadajg niezrozumiate nazwy.

Zaznaczono na zrzutach ekranu.
Wystapienia:

e Wszystkie badane podstrony
Zrzuty ekranu:

e 4 1 2-01-01.png
4 1 2-01-02.png
4 1_2-01-03.png
4 1 2-01-04.png
4 1 2-01-05.png
4 1_2-01-06.png
4 1 2-01-07.png
4 1_2-01-08.png
4 1_2-01-09.png

Proponowane rozwigzania:
Nalezy okresli¢ dostepng nazwe dla
przyciskow. W polskojezycznej wersji strony,

przyciski powinny by¢ w jezyku polskim.

Istotny

Etykieta pola formularza wyszukiwania
zostata ukryta za pomoca atrybutu

display:none.

Wystapienia:

Kluczowy
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e Wszystkie badane podstrony
Zrzuty ekranu:

e 4 1 2-02-01.png
Proponowane rozwigzania:

Elementu <label> nie nalezy ukrywac.
Etykieta pola formularza nie jest
przeznaczona wytgcznie dla uzytkownikow
niewidomych. Jest niezbedna réwniez
widzgcym uzytkownikom z zaburzeniami

pamieci krétkotrwate;.

Zaprezentowane na zrzucie ekranu pole
posiada etykiete, ktora jest ukryta poprzez
display: none; Nalezy usungé¢ z elementéw
klase d-none referujgcag do reguty

zawierajgcej display: none.

49

4.1.3 Komunikaty o stanie

Komunikaty o btedach w formularzu
logowania oraz w formularzu Zresetuj swoje
hasto, nie sg dostepne dla technologii
wspomagajgcych bez koniecznosci
przemieszczania fokusu.

Wystapienia:

e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/login
e https://otwartedane.metropoliagzm.pl/

user/reset
Zrzuty ekranu:

e 4 1 3-01-01.png
e 4 1 3-01-02.png

Kluczowy

Strona 27 z 29



https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/login
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset
https://otwartedane.metropoliagzm.pl/user/reset

Lp.

Kryterium sukcesu

Link oraz opis btedu

Waga
btedu

Proponowane rozwigzania:

Problem wynika z faktu, ze walidacja pol
formularzy odbywa sie dopiero po ich
przestaniu, zamiast na biezgco. Przestanie
formularza skutkuje wyswietleniem btedow
na gorze strony. Komunikaty o btedach
powinny pojawi¢ sie pod polami formularza,
ktorych btad dotyczy. Powinny réwniez
zosta¢ odczytane przez czytnik ekranu bez
koniecznosci przemieszczania fokusu na ten

komunikat.
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Uwagi dodatkowe

Skip link ,,Skip to main content”,
umozliwiajgcy przenoszenie uzytkownika od
razu do gtébwnej tresci strony, powinien w
polskiej wersji jezykowej strony by¢ w jezyku

polskim.
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5. Zatgczniki

e Zrzuty ekranu
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